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OBJETIVO DEL PROYECTO

Lograr Servidores Públicos comprometidos con la EET

PROBLEMÁTICA

La falta de pertenencia de los servidores públicos, y la
falta de apertura de los directivos hacia los
funcionarios que constituyen el problema con el
compromiso institucional para instalar las
competencias transversales de la Ética, Equidad y
Transparencia dentro del ámbito laboral.



HIPÓTESIS

¿Cuál esperamos que sea el impacto de nuestra intervención?

El cambio en la cultura organizacional, logrando servidores 
públicos más comprometidos con la Ética, Equidad y  Transparencia.  

La falta de Ética, Equidad y Transparencia en la gestión pública,
constituyen síntomas de una problemática mayor que es la
corrupción.

Las soluciones deben se inmediatas a fin de evitar otras cuestiones
que atenten contra la moral y las buenas costumbres.

No puede desaparecer por sí solo, porque debería existir un órgano
contralor encargado de la aplicación de las herramientas necesarias
para combatir los posibles riesgos de corrupción.



INDICADORES

a. Lograr la participación de la alta gerencia en el uso del Feedback a

los tres meses de inicio del proyecto. (corto plazo – 3 meses)

b. Capacitar al 30% de los funcionarios de la institución en la que se

aplica el proyecto (largo plazo – 6 meses).
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Encuesta a Servidores Públicos del Ministerio de Defensa 
Nacional sobre la percepción de la ética, equidad y 

transparencia en la institución

 Población: 173 Servidores Públicos Muestra: 54 Servidores Públicos

Unidad Administrativa Financiera Nº 01 (30% de la población)

Reactivos tomados del estudio del Clima Organizacional

 Comunicación

 Reconocimiento

 Desarrollo Profesional

 Coherencia 

 Promedio de percepción sobre el tema: 65%

 Escala de Likert.
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COMUNICACIÓN

Escala de Likert

Frecuencia 
Relativo

Frecuencia
Porcentual

A: Totalmente de acuerdo 18 33%

B: De acuerdo 11 21%

C: En desacuerdo 12 22%

D Totalmente en desacuerdo 12 22%

E: No opino 1 2%

Totales 54 100%
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Comunicación

A: Totalmente de acuerdo B: De acuerdo
C: En desacuerdo D Totalmente en desacuerdo
E: No opino
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RECONOCIMIENTO

Escala de Likert

Frecuencia 
Relativo

Frecuencia
Porcentual

A: Totalmente de acuerdo 18 33%

B: De acuerdo 4 8%

C: En desacuerdo 11 20%

D Totalmente en desacuerdo 16 30%

E: No opino 5 9%

Totales 54 100%
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Reconocimiento

A: Totalmente de acuerdo B: De acuerdo
C: En desacuerdo D Totalmente en desacuerdo
E: No opino
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Plataforma 
utilizada 

Lime Survey

DESARROLLO PROFESIONAL

Escala de Likert

Frecuencia 
Relativo

Frecuencia
Porcentual

A: Totalmente de acuerdo 18 33%

B: De acuerdo 8 15%

C: En desacuerdo 16 30%

D Totalmente en desacuerdo 9 17%

E: No opino 3 6%

Totales 54 100%
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Desarrollo Profesional

A: Totalmente de acuerdo B: De acuerdo
C: En desacuerdo D Totalmente en desacuerdo
E: No opino
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Lime Survey

COHERENCIA

Escala de Likert

Frecuencia 
Relativo

Frecuencia
Porcentual

A: Totalmente de acuerdo 18 33%

B: De acuerdo 12 22%

C: En desacuerdo 15 28%

D Totalmente en desacuerdo 6 11%

E: No opino 3 6%

Totales 54 100%
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Coherencia

A: Totalmente de acuerdo B: De acuerdo
C: En desacuerdo D Totalmente en desacuerdo
E: No opino
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Reactivos analizados Índice

Percepción Negativa Percepción Positiva

Menor a 50% Mayor a 50%

Promedio de Percepción 
de los Reactivos

65%
Positiva



Presentación y Seguimiento 
del Proyecto 

“Servidores Públicos 
comprometidos con la EET”

(Ministerio de Defensa 
Nacional)



Presentación y Seguimiento 
del Proyecto 

“Servidores Públicos 
comprometidos con la EET”

(Ministerio de Defensa 
Nacional)



Proyecto 
“Servidores Públicos comprometidos con la EET”

(Ministerio de Defensa Nacional)

ÍNDICE TEMÁTICO

1. Presentación del Proyecto
2. Conceptos Generales
3. Código de Ética de la 

Institución.
4. Resolución de Casos.
5. Preguntas del Auditorio.
6. Vídeo instructivo sobre Falta de 

Ética Profesional.
7. Preguntas del Auditorio.
8. Resultados parciales de la 

encuesta.



Proyecto 
“Servidores Públicos comprometidos con la EET”

(Ministerio de Defensa Nacional)

Conceptos Generales
1) Servidor Público: Persona física que presta
temporal o permanentemente servicios dentro de
la administración pública, con facultad para tomar
decisiones dentro de las atribuciones de su cargo.
2) Ética: Es un sistema de principios morales que
afecta cómo las personas toman decisiones y
llevan sus vidas. Se refiere a lo que es bueno
para los individuos y la sociedad; y, también se
describe como filosofía moral.
3) Compromiso: Obligación contraída por una
persona que se compromete a algo.



Proyecto 
“Servidores Públicos comprometidos con la EET”

(Ministerio de Defensa Nacional)

Conceptos Generales
4. Equidad: Se trata de que cada uno de
nosotros obtenga lo que necesitamos para
sobrevivir o tener éxito (acceso a oportunidades,
redes, recursos y apoyos) en función de dónde
estamos y hacia dónde queremos ir.
5) Transparencia: Se refiere específicamente a
los procedimientos a través de los cuales las
instituciones desempeñan sus funciones.



Proyecto 
“Servidores Públicos comprometidos con la EET”

(Ministerio de Defensa Nacional)

Intervenciones del Auditorio
Las aportaciones del auditorio coincidió con los
resultados obtenidos en la Encuesta, en lo
relacionado a Reconocimiento y Desarrollo
Profesional, reactivos que tuvieron menor
porcentaje, del 60% y 65%, respectivamente.
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“Servidores Públicos comprometidos con la EET”
(Ministerio de Defensa Nacional)

Actividades en proceso:
- Revisión del Código de Ética Institucional, que fuera aprobado 

por Resolución Ministerial Nª 232/2018.
- Socialización del Código de Ética actualizado, con el apoyo

de la Unidad de Anticorrupción y Transparencia de la
Institución y la Dirección General del Talento Humano.

- Trabajar en coordinación con el Comité de Ética de la
Institución, Comité que forma parte del MECIP (Modelo
Estándar de Control Interno para las Entidades Públicas para las
capacitaciones sobre temas de Ética y Transparencia.



¡MUCHAS GRACIAS!
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